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1. Fogalmak meghatározása 
 

Baleset: az emberi szervezetet ért olyan egyszeri külső hatás, amely a sérült 

akaratától függetlenül, hirtelen vagy aránylag rövid idő alatt következik be és 
sérülést, mérgezést vagy más (testi, lelki) egészségkárosodást, illetőleg halált 
okoz. 

Baleset sokféle külső tényező hatására létrejöhet, és nagyon változatos klinikai 
képben jelenhet meg.  

Fontos jellemzője azonban, hogy bárhol is történjen, bármilyen okból is jöjjön 
létre: az esetek nagy részében a balesetet szenvedett, sérült személy 
egészségügyi ellátást igényel.  

Prevenció: Megelőzés 

 

2. A szabályzat területi, személyi hatálya 
 

Jelen szabályzat a Kispesti Egyesített Bölcsődék – Csillagfény Bölcsőde, 1191 
Budapest, Eötvös u. 11. székhelyén és valamennyi telephelyén  

 Eszterlánc Bölcsőde, 1193 Budapest, Csokonai u. 7. 

 Gyöngyszem Bölcsőde, 1195 Budapest, Zrínyi u. 4. 

 Bokréta Bölcsőde, 1191 Budapest, Berzsenyi u. 4. 

 Wekerlei Tipegők Bölcsőde, 1192 Budapest, Huba u. 14.  
dolgozó minden alkalmazottjára kiterjed. 
 

3. A szabályzat időbeli hatálya, módosítása 
 

Jelen szabályzat 2023…………………..-tól, visszavonásig hatályos.  

A szabályzat módosítására akkor kell sort keríteni, ha a 0-3 éves korosztály 
balesetvédelmét felsőbb szervek szabályozzák, vagy a szabályzat kiegészítésre 
szorul. 

4. A szabályzat célja 

 
A gyermek testi épségének, egészségének megóvása, védelme, a 
gyermekbalesetek megelőzése. 
 

5. Feladata 
 

Az intézményben a különböző veszélyforrások feltárása, a veszélyforrások 
megszüntetése, valamint a dolgozók és szülők elvárható magatartásáról való 
tájékoztatás, mely a gyermekbalesetek megelőzésével kapcsolatos. 
 
A szülőkkel a gyermekek testi épségének védelmére vonatkozó előírásokat, 
nyíltnapokkal, rendezvényekkel, szolgáltatásokkal együtt járó veszélyforrásokat, 
a tilos és elvárható magatartásformát az intézményi első nagy szülői 
értekezleten, a balesetvédelmi felelős jelenlétében, az intézményvezető vagy az 
arra kijelölt dolgozó ismerteti. Az előírások tudomásul vételét a megismerési 
nyilatkozaton a kisgyermeknevelők és a balesetvédelmi felelős, a gyermek 
dokumentációjában a szülők aláírásukkal igazolják. (6/I. sz. melléklet) 
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Célszerű a tájékoztatást és dokumentálást a bölcsődei rendezvények előtt is 
elvégezni, hogy a veszély-források lehetőségét tudatosan elkerüljük. 

6. A bölcsődében foglalkoztatottak kötelezettségei, feladatai a 
gyermekbalesetek megelőzésében 

 
Minden dolgozónak kötelessége a veszélyforrást, vagy egyéb balesetet okozó / 
okozható / helyzet észlelésének azonnali megszüntetése, vagy ha erre nincs 
mód, az észlelést azonnal jeleznie kell a bölcsőde vezetőjének. 

 
6.1. Bölcsődevezető feladatai 

 
 Baleset megelőzés eseteire: 

 
A feltárt balesetveszély forrásainak megszüntetésére az intézkedések megtétele. 
Az elsősegélyhez szükséges tárgyi feltételek biztosítása, és azok folyamatos 
pótlása. 

 
 Baleset bekövetkezése esetén: 

 
A bekövetkezett balesetek meghatározott nyomtatványon való nyilvántartása, 
jegyzőkönyvezése. (6/II. sz. melléklet) 
A három napon túl gyógyuló sérülések kivizsgálása (kiváltó és közrejátszó okok 
feltárása). 
Súlyos baleset azonnali jelentése a Kispesti Egyesített Bölcsődék vezetője felé. 
A balesetet okozó veszélyforrás azonnali megszüntetése. 

 
6.2. A bölcsődei kisgyermeknevelők általános feladatai 

 

 Baleset megelőzés eseteire: 
 

 A veszélyforrás vagy egyéb balesetet okozó helyzet észlelésének 
megszüntetése, ha erre nincs mód, a gyermekek biztonságba helyezése 
után azonnal jelenteni kell a bölcsőde vezetőjének. 

 A gondozási-nevelési év kezdetekor, az első csoport szülői értekezleten 
ismerteti a résztvevőkkel, a balesetek megelőzésére vonatkozó szabályokat 
és az erről készült dokumentációt a résztvevők aláírásával és a bölcsőde 
vezetőjének aláírásával hitelesíti. 

 Gondoskodik a csoport berendezéséről, bútorzatáról, helykialakításáról, a 
nagymozgásos eszközökhöz tartozó szabályrendszerek kialakításáról az 
elvárható viselkedési formák pozitív támogatásáról. 

 Minden észrevételét, ami a gyermekek testi épségére vonatkozik és 
tapasztal az érkezésekor vagy napközben (pl.: kék folt, horzsolás stb.), 
rögzíti a csoportnaplóba. Erről tájékoztatja a szülőt, aki a tájékoztatás 
megtörténtét a csoportnaplóban történő aláírásával igazolja.  
 
 

 Baleset bekövetkezése esetén: 
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 A gyermek azonnali ellátása (lemosás, kötözés, nyugalomba helyezés stb.). 
 Súlyos esetben orvosi ellátás biztosítása, mentő értesítése. 
 A szülő, gondviselő mielőbbi értesítése. 
 A bölcsőde vezetőjét minden esetben köteles tájékoztatni. 

 
6.3. Technikai dolgozók feladatai 

 

 Tisztító és mosószerek biztonságos tárolása. 
 A tisztító- és vegyszerek biztonsági adatlapban található előírások betartása. 
 A kiömlő folyadék azonnali feltörlése. 
 A gyermek felügyelet biztosítása esetén a csoport kisgyermeknevelői által 

felállított szabályrendszer betartása. 
 

6.4. A gyermekbalesetekre vonatkozó jelentési kötelezettség 
 

Az előírt nyomtatványon nyilván kell tartani. (6/II sz. melléklet) 
 A három napon túl gyógyuló sérülést kivizsgálni, az okokat feltárni (személyi, 

tárgyi, szervezési) és jegyzőkönyvezni. Súlyosságától függően a Kispesti 
Egyesített Bölcsőde vezetőjét azonnal értesíteni kell. (6/III. sz. melléklet) 

 A kivizsgálás befejezésekor az egyesített bölcsődék vezetőjét tájékoztatni kell 
minden esetben a vizsgálat eredményéről. 

 A jegyzőkönyvek egy példányát a bölcsődének meg kell őriznie 
 

6.5. A gyermek kísérése 
 

 Csak szülői engedéllyel és a bölcsőde vezetőjének utasítására történhet, a 
megfelelő számú kísérő biztosítása mellett. 

 
 
7. Milyen esetekben hívjunk mentőt a gyermekekhez? 
 

 nem lélegzik, fullad 
 ébreszthetetlen, eszméletlen, zavart 
 görcsöl, rángatódzik 
 feltehetően mérgezett 
 magasból esett 
 égést, forrázást szenvedett 
 erős fájdalomról panaszkodik 
 vérzik 
 láza nagyon magas, csillapíthatatlan 
 többször hányt, hasmenése van, folyadékot nem fogyaszt, vagy az nem 

marad benne 
 hány, fejfájásra panaszkodik, nyaka merev 
 szívbeteg és rosszul van 
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7.1 Hogyan értesítsük a mentőt? 

 
 Hívjuk a 112-es számot  
 Türelemmel várjunk a felvevő jelentkezéséig 
 A felvevő kérdéseire törekedjünk pontos, rövid, érthető és tényszerű 

válaszokat adni 
 

Készüljünk a következő kérdések megválaszolására: 
 

 Mi történt? 
 Hány beteg/sérült van és milyen az állapotuk? 
 Adjuk meg a beteg/sérült nevét, korát 
 Adjuk meg a feltalálási hely pontos címét, bejelentő nevét, telefonszámot, 

amin visszahívhatnak 
 Minden esetben várjuk meg, hogy a felvevő zárja le a beszélgetést, küldjük a 

segítséget mondattal 
 

A bejelentésekről hangfelvétel készül! 
 
8. Mellékletek 

 
6/I. sz. melléklet: Balesetvédelmi ismertető a szülők részére 
6/II. sz. melléklet: Baleseti jegyzőkönyv tartalmi követelményei 
6/III. sz. melléklet: Balesetek súlyosságai és teendők 
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6/I.sz. melléklet 
 
 

Balesetvédelmi ismertető a szülők részére 

 
Általános elvárások 
 

 
 Gyermekeket az intézmény területén felügyelet nélkül hagyni TILOS! 

 Az átadó helyiségekben elhelyezett pelenkázó asztalokon gyermeket koruktól 

függetlenül egyedül hagyni balesetveszélyes. 

 Az átadó helyiségek és folyosók területén balesetveszélyes a gyermekeknek 

motorozni, biciklizni. 

 Bármilyen nyaklánc, karlánc, lógó fülbevaló, amit a gyermekek viselnek, 

veszélyforrás lehet, felelősséget nem vállalunk érte. 

 Szúró, vágó vagy bármilyen használati tárgy, ami balesetet okozhat, a 

gyermekek öltöző szekrényeiben tárolni TILOS! 

 A szolgáltatásokra (pl. játszóház, só szoba) és nyíltnapokra (pl. gyermeknap) 

mindig az adott csoportban, a szakemberek által kialakított szabályrendszer 

érvényes. Ezek a játékeszközök használatára, az étkezések körülményeire, a 

gyermekek felügyeletére, és az elvárható viselkedési szabályokra vonatkozik. 

 Kérjük, hogy minden esetben jelezzék a kisgyermeknevelők felé szóban vagy 

írásban, ha a bölcsődében tartózkodáson kívül, bármilyen esemény vagy 

változás történik a gyermekük testi épségére vonatkozóan (pl. elesett a 

játszótéren és lehorzsolta a térdét). 

 
 
 
 
A fenti ismertetőt tudomásul vettem. 
 
 
 
Dátum  ………………….. 
 
 
 
 
 
 …………………...….. ……….…………..….. …………………..…… 
 szülő kisgyermeknevelő balesetvédelmi felelős 
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6/II. .sz. melléklet 
 

Baleseti jegyzőkönyv tartalmi követelményei 
 

Intézmény neve, címe, 
telefonszáma: 
 

 
 

A balesetet szenvedő gyermek 
neve: 

 

Születési éve:   

Lakcíme:  

Gyógyszerérzékenysége:  

Egyéb allergia:  

Balesetet észlelő neve, 
elérhetősége: 

 

Baleset időpontja:  

Körülményeinek összefoglalása: 
 
 
 
 
 

Baleset típusa:  

Ellátás leírása: 
 
 
 
 
 

Szülő elérhetősége: 
 
 
 

Értesítés időpontja:  

Kik lettek még értesítve és mikor: 
 
 
 
 
 

 
Budapest,……………………. 
 
 
     

bölcsődevezető  kisgyermeknevelő  szülő 
 
 

   

tanú 1  tanú 2 
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6/III. sz. melléklet 
 

Balesetek súlyosságai és teendők 
 
 
Súlyos baleset 

 Érzékszerv elvesztése 
 Életveszélyes sérülések 
 Csonkolás 
 Artériás vérzés 
 Halál 

 
Teendők 
 Elsősegély 
 Mentő hívás 
 Vezető és szülő értesítése 
 Jegyzőkönyvezés tanukkal hitelesítve. 
 Egyesített bölcsődék vezetőjét és az intézmény fenntartóját azonnal értesíteni 

kell. 
 
Középsúlyos baleset 

 Mérgezés 
 Égés 
 Áramütés 
 Törés 

 
Teendők 
 Elsősegély 
 Mentő hívás 
 Vezető és szülő értesítése 
 Jegyzőkönyvezés tanukkal hitelesítve 
 Egyesített bölcsődék vezetőjét értesíteni kell 

 
Enyhe balesetek: 

 Ficam 
 Szúrás 
 Vágás 

 
Teendők 
 Elsősegély 
 Vezető és szülő értesítése 
 Jegyzőkönyvezés tanukkal hitelesítve 
 Szükség szerint orvost vagy mentőt hívni 
 Egyesített bölcsődék vezetőjét értesíteni 

 
Horzsolás, ütés és harapás esetén az üzenő füzetben tájékoztatni a szülőt és a 
bölcsőde vezetőjét. 
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9. Záradék 
 
A gyermek – balesetvédelmi szabályzat a mindenkori Integrált Szakmai Program 
melléklete.  
 
 
 
 
Budapest, 
 
 
 
 
 
 
 
 

 …………………………………………… 
 Kispesti Egyesített Bölcsődék vezetője 


